WO

Hantverkarna
STOCKHOLM

Kvalitetspolicy

Medlemmar i Hantverkarna Stockholm

- har yrkesbevis, gesall- eller mistarbrev alternativt annan
jamfoérbar dokumenterad yrkesskicklighet

- tar ansvar for att hantverket utfors pa ett fackmassigt
sitt och vager in milj6- och hallbarhetsaspekter

- strivar efter att varje affar ska vara till nytta for parterna

- hanterar reklamationer seriést

- utfor arbetet sa att kvaliteten syns, kinns och bestar.
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